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Orice intlnire infloreste si prosperd atunci cand este
bine ganditd, cand are o structurd (adesea invizibild) si
atunci cind gazda are curiozitatea, dorinfa si deschiderea
de a experimenta.

Hai sd incepem.

(apitolul 1

Decide motivul real al intalnirii

De ce ne intrunim?

Ne intrunim pentru a rezolva probleme pe care nu le putem
solutiona singuri. Ne intrunim pentru a sdrbatori, pentru a
deplange o persoana si pentru a marca anumite tranzitii. Ne
intrunim pentru a lua decizii. Ne intrunim pentru ca avem
nevoie unii de ceilalti. Ne intrunim pentru a ne arita puterea.
Ne intrunim pentru a aduce onoruri si omagii. Ne intrunim
pentru a construi companii, scoli si cartiere. Ne intrunim
pentru a intdmpina o persoana si ne intrunim pentru a ne
lua ramas-bun.

Iatd insd marele paradox al intrunirilor: Exista atat de multe
motive intemeiate pentru a ne aduna, incat adesea nu stim
motivul pentru care o facem. Multi organizatori uitd de prima
etapd a unei reuniuni semnificative: angajamentul fata de un
scop indriznet si bine definit.

Atunci cand omitem aceastd etapa, lisdm adesea presu-
punerile invechite sau gresite despre motivul pentru care ne
adundm sa influenteze forma intrunirilor noastre. Ajungem
sd ne adundm in moduri care nu ne sunt utile sau sa nu ne
conectdm atunci cand ar trebui s o facem.

Lalocul de munci, ne petrecem zilele in sedinte succesive,
multe dintre acestea putind fi inlocuite printr-un e-mail sau
o sedinta de zece minute. In facultate, ne pierdem vremea in
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silile de curs', cand aceleasi informatii ar putea fi transmise
mai eficient prin intermediul unei inregistriri video, iar
timpul profesorului ar i mai bine investit pentru a-i pregati
pe studenti cu privire la dificultatile specifice ale materiei.
Tn lumea asociatiilor non-profit, se organizeazé gale pentru
anumite cauze pentru cd acesta este scopul asoctatiilor res-
pective, chiar daci profitul nu este mult mai mare decat
investitia initiala.

Si totusi, in momentele in care am putea beneficia de pe
urma intrunirilor — pentru a hotari cum putem reda sigu-
ranta unui parc din cartier, pentru a elabora impreuna cu o
prieteni o strategie de a o ajuta in cariera ei aflatd in impas,
pentru a ne reveni dupa un ciclu de vanziri dificil - nu ne
gandim sd ne intrunim, suntem prea ocupati pentru a o face,
ori, mai nou, nu vrem s le luam oamenilor din timpul liber.
Tntr-atat de raspanditi este aceastd dorintd de a nu deranja,
incat un numar tot mai mare de oameni declard ci nu doresc

o ceremonie de inmormantare dupa ce mor”.

1. Organizatiile de invitare digitald, cum ar fi Khan Academy, au popu-
larizat modelul ,clasei inversate”, in care elevii invatd materiale din video-
clipuri online, iar profesorii devin mai degraba facilitatori ai invatarii decat
transmitdtori de cunostinte.

2. Alan D. Wolfelt, Creating Meaningful Funeral Ceremonies (Fort
Collins, CO: Companion Press), 1. Potrivit unui sondaj realizat in 2010 de
Funeralwise.com, 31% dintre oameni nu doresc o ceremonie de inmorman-
tare. Wolfelt conduce Centrul pentru pierderi si tranzitia vietii, cu sediul in
Fort Collins, Colorado. El scrie pe larg despre scopul ceremoniilor funerare
autentice. El crede ¢ am uitat numeroasele scopuri ale unei inmormantéri
siisi face griji in legaturd cu o tendintd tot mai mare a oamenilor care doresc
celebrari ale vietii“ mai degraba decat inmormantiri ,traditionale™ ,,Am
confundat cinstirea cu celebrarea si celebrarea cu petrecerea. Si, din pécate,

am transferat aceastd idee asupra inmormantérilor, scrie el.
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Pe scurt, conceptia noastrd despre intruniri — cand ne
adunam si motivul pentru care o facem - a devenit neclara.
Atunci cand ne intrunim, folosim prea des un model al in-
talnirilor (cum credem noi ca ar trebui sa se desfasoare o
mtilnire) pentru a inlocui propria noastra viziune asupra
acestora. Arta intrunirilor incepe cu un scop: Céand ar trebui
s ne intrunim? Si de ce?

O categorie nu reprezinta un scop

Ciandeste-te la ultimele intruniri pe care le-ai gdzduit sau la
care ai participat. Un eveniment de networking. Un club de
lecturd. Un curs de voluntariat. Daca te-ag intreba pe tine
(sau pe gazda ta) care este scopul din spatele fiecareia dintre
aceste intruniri, nu as fi surprinsa sd aud ceea ce constat adesea
i munca mea: ce a trebuit sa faci la intrunire.

Acea seara de networking, e posibil sd-mi spui, a fost me-
nitd sd ajute oamenii din domenii similare sa se cunoasca.

Clubul de lecturd a fost organizat pentru a ne incuraja sa
citim o carte impreuna.

Cursul de voluntariat a fost organizat pentru a-i instrui
pe voluntari.

Scopul micului grup al bisericii tale a fost acela de a permite
membrilor bisericii sa se intruneasca in grupuri mai mici.

Aceasta este logica circulard care ghideaza organizarea
multora dintre intrunirile noastre.

,Ce este gresit in asta?", s-ar putea si te intrebi. Scopul
unei seri de networking nu este acela de a face schimb de
informatii? Da, pana la un punct. Dar daca se rezumd la asta,
probabil cd va decurge ca multe alte seri de networking: oa-
meni care se plimba de colo-colo si-si oferd cu stangacie car-
tile de vizita, exersandu-si prezentarile de afaceri pe oricine
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este dispus si-i asculte. Probabil cd nu va impresiona pe
nimeni. S-ar putea chiar si-i facd pe unii invitati sa se simta
stanjeniti sau nesiguri — i s decidd s nu mai participe la
viitoarele intruniri de networking.

Daci nu ciutim motivele mai profunde din spatele deci-
ziei de a ne intruni, ajungem s apeldm prea repede la repro-
ducerea unor formate invechite si conventionale de adunare
sociald. Si renuntim la posibilitatea de a crea ceva memora-
bil, chiar transformational.

De exempluy, in planificarea acelei seri de networking, ce
s-ar intAmpla daci organizatorii si-ar pune intrebdri precum:
Scopul intalnirii este acela de a ajuta oamenii sd gdseascd
parteneri de afaceri sau clienti? Scopul este acela de a-i ajuta
pe invitati si-ti vanda produsele sau de a obtine sfaturi cu
privire la partile mai slabe ale produsului lor? Scopul serii
este acela de a ajuta cat mai multi oameni din diferite domenii
s4 creeze cit mai multe relatii noi sau de a construi un grup
care si doreasci si se intruneascd din nou? Raspunsurile la
aceste intrebari ar trebui si duci la variatiuni foarte diferite
ale unei intruniri.

Atunci cand ne intrunim, confunddm adesea categoria cu
scopul. Ne externalizim deciziile si presupunerile cu privire
la intrunirile noastre citre persoane, formate si contexte care
nu ne apartin. Ne lisim amagiti de falsa convingere cé, pen-
tru ci stim categoria intalnirii - sedinta consiliului de admi-
nistratie, atelierul de lucru, petrecerea aniversard, conferinta
de presi — ne va fi mai ugor si o planificim. De multe ori insd
alegem modelul - si activititile §i structura ce-1 insotesc -
inainte de a ne fi stabilit scopul. Si facem acest lucru atét in
cazul intrunirilor cu impact redus, cat si al celor de impor-
tantd majora, precum un proces.
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Centrul de Justitie Comunitard Red Hook, situat in Brook-
lyn, New York, si-a propus si regandeasca una dintre cele mai
intimidante intruniri din viata publici: procedurile de jude-
cati. Fondat in anul 2000 in urma unei crize, intr-un cartier
care se confrunta cu siricia si criminalitatea, centrul a dorit
si schimbe relatia dintre comunitate si fortele de ordine. Fon-
datorii sii' s-au intrebat daca este posibil si creeze un nou
tip de sistem de justitie care si remedieze problemele scoase
la iveald de o infractiune, in loc sd se limiteze la arestarea
infractorilor.

Judecitorul care avea sa prezideze experimentul Cen-
trului Red Hook, Alex Calabrese, s-a descris initial ca avind
doud optiuni in cadrul sistemului judiciar traditional: ,Fie
condamni, fie renunti la acuzatii“?. Nici macar judecatorii
congtienti de problemele din sistem nu aveau prea multd
libertate pentru a iesi din aceastd paradigma. Astfel, un mic
grup de organizatori a ajuns la concluzia ca, pentru a schimba
modul in care functiona sistemul de justitie in Red Hook,
ar trebui s creeze un nou tip de intrunire. Pentru a face
acest lucru, ar trebui si-si pund o intrebare elementara: Care
este scopul sistemului de justitie pe care dorim sd-1 avem?
Si cum ar arita un tribunal daci ar fi conceput pornind de
la acest scop?

O sali de judecati traditionala este antagonistd. Modul
sau de proiectare deriva din propriul siu scop extrem de

1. Centrul de Justitie a fost format ca un parteneriat intre Sistemul
Unificat de Instante al Statului New York si Centrul pentru Inovare in
Justitie, o organizatie non-profit care activeaza pentru a reforma sistemul
de justitie din New York si din intreaga lume.

2. ,,Alex Calabrese, Judge, Red Hook Community Justice Center: In-
terview* accesat 17 octombrie 2017, https://www.courtinnovation.org/
publications/alex-calabrese-judge-red-hook-community-justice-center-0.
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important: acela de a scoate adevérul la iveala, lasand pértile
in cauzi si se certe pe tema lui. Organizatorii din spatele
Centrului de Justitie Comunitard Red Hook au fost insa
motivati de un scop diferit. Ar fi posibil s foloseascd o sald
de judecata pentru a-i face pe toti cei implicati intr-un caz -
acuzati, judecitori, avocati, grefieri, asistenti sociali, membri
ai comunitétii - sd ajute la imbunatitirea comportamen-
tului, nu doar s4 il condamne? ,, Avem o abordare bazata pe
solutionarea problemelor fatd de cazurile care ne sunt pre-
zentate a declarat Amanda Berman, director de proiect al
Centrului de Justitie si fost avocat in Bronx. ,,Atunci cind
ni se prezinti un caz - fie c este vorba de un caz al tribu-
nalului locativ, de unul penal sau unul de familie - intreba-
rea pe care o punem la sfirsitul zilei este, care e problema
si cum putem lucra impreund pentru a gisi o solutie?”

Acest nou scop a necesitat proiectarea unui nou tip de
sald de judecatd. O sald traditionald, construitd pentru a
scoate adevirul la iveald intr-o maniera antagonicd, a fost
conceputi pentru a- face pe judecitor sa pard intimidant.
Aceasta ii separa pe procurori de avocatii aparérii. Includea
gardieni cu chipuri sumbre si asistenti sociali si psihologi
binevoitori. Fiecare avea rolul sdu. Chiar si decorul sustinea
acest scop. ,,Silile de judecata traditionale folosesc adesea
lemn de culoare inchisé, transmitdnd un mesaj de gravitate,
judecata si putere®, a spus Berman.

Sala de judecatd experimentald din Red Hook a fost creatd
intr-o manier cu totul diferitd. Amenajat intr-o scoald paro-
hiali abandonati din centrul cartierului, tribunalul are ferestre
care permit soarelui sd-1lumineze, lemn deschis la culoare, iar
banca judecitorului este neobignuita. ,,Organizatorii au ales s
construiasci banca la nivelul ochilor, astfel incat judecitorul
s4 poati interactiona intr-un mod personal cu justitiabilii care
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vin in fata lui, si-i invite 1anga el, ceea ce-i place s facd, astfel
incat oamenii si poatd vedea cd nu-i priveste de sus, nici la
propriu, nici la figurat®, a spus Berman.

Calabrese este judecitorul. Sala de judecatd experimen-
Lali are jurisdictie asupra a trei sectii de politie care obignuiau
S trimita cazurile catre trei instante diferite — tribunalul
civil, cel pentru familie si cel penal - iar acum ii trimit multe
dintre ele lui Calabrese. El prezideaza personal fiecare caz,
(1 andu-gi timp si cunoascd persoanele si istoricul acestora.
I multe cazuri, unui inculpat i se atribuie un asistent social,
care face o evaluare clinicd aminuntitd a acuzatului pentru
i intelege imaginea de ansamblu a vietii sale. Aceastd eva-
luare holistica — ce poate avea loc chiar inainte de prima
infitisare in instanti — include identificarea abuzului de sub-
stante, a problemelor de sanatate mintald, a traumelor, a vio-
lentei domestice si a altor factori. Aceasta este impartasita
\poi cu judecdtorul, procurorul districtual si apararea. La
procedura propriu-zisi, Calabrese se comportd mai mult ca
un unchi strict si grijuliu, decat ca un judecator traditional.
I' verifici detaliile cazului si erorile in fata inculpatilor. Isi
face timp si se adreseze personal fiecdrei persoane, stran-
pandu-le adesea méana atunci cand se apropie de banca. El
e explica cu griji situatia: ,,Scrisul marunt spune cd, dacd
nu le redresezi, vor veni si te vor evacua, lucru pe care nu
si-l doreste nimeni, aga ca am scris 30.12 cu cifre mari in
partea de sus a paginii. Al senzatia cd oamenii de aici i
incurajeaza pe inculpati si pe justitiabili sa-ti faca ordine in
viatit. Se intampli adesea ca judecitorul Calabrese sa laude
un inculpat care a inregistrat progrese. »In mod evident,
acesta este un rezultat bun pentru tine.' Este, de asemenea, un

I. Alex Calabrese in Red Hook Justice, 5:16.
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rezultat excelent pentru comunitate §i ag dori sa te aplaud,
spune el. Iar atunci incep cu totii sd aplaude, chiar si politistii.
In conformitate cu normele acestei instante speciale, jude-
catorul Calabrese are la dispozitie o gama variata de posibile
instrumente de interventie. Pe langd pedeapsa traditionala
cu inchisoarea pe care o aplica atunci cind este necesar, el
poate sd evalueze fiecare inculpat in parte si, pe baza evaluérii
clinice si a propriei sale judeciti asupra situatiei, s atribuie
munci in folosul comunitatii, tratament medicamentos, ser-
vicii de sandtate mintald, consiliere psihologica, mediere fa-
miliald i asa mai departe. Cu toate acestea, ajunge uneori la
concluzia cd inchisoarea este singura optiune. ,,Le oferim
toate sansele rezonabile! si doud abateri. Aga c, atunci cand
sunt nevoit sa-i trimit la inchisoare, pedeapsa tinde sa fie de
doud ori mai mare decit cea pe care ar primi-o in mod nor-
mal, a declarat Calabrese pentru The New York Times.
Centrul de Justitie incepe sa inregistreze rezultate tan-
gibile. Potrivit unor evaluatori independenti?, acesta a redus
rata de recidiva a inculpatilor adulti cu 10% si a celor minori
cu 20%. Doar 1% din cazurile procesate de Centrul de Jus-
titie se soldeaza cu inchisoarea dupa proces. ,,Sunt in siste-
mul de justitie de 20 de ani“?, spune Calabrese intr-un film

1. Jim Dwyer, ,,A Court Keeps People Out of Rikers While Remaining
Tough', The New York Times, June 11, 2015, https://www.nytimes.com/2015/
06/12/nyregion/a-court-keeps-people-out-of-rikers-while-remaining-tough.
html?_r=0.

2. Cynthia G. Lee, Fred L. Cheesman II, David Roftman, Rachel Swaner,
Suvi Hynynen Lambson, Michael Rempel, and Ric Curtis, A Community
Court Grows in Brooklyn: A Comprehensive Evaluation of the Red Hook Com-
munity Justice Center. (Williamsburg, VA: National Center for State Courts,
2013), accesat 15 noiembrie 2017, https://www.courtinnovation.org/sites/
default/files/documents/RH%20Evaluation%20Final% 20Report.pdf:

3. Alex Calabrese in Red Hook Justice, 7:18.
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documentar despre centru, ,si simt in sfarsit cd am sansa
st abordez cu adevirat problema care determind persoana
s ajungd in tribunal.“ Echipa Centrului de Justitie a reusit
si facd asta pentru cd a inteles scopul mai amplu pentru care
fyi doreau si se intruneascd: voiau s rezolve problemele
comunititii — impreuna. Si au construit o procedur in jurul
acestui scop. ’

La fel ca toate intrunirile repetate, Centrul de Justitie se
afld intr-o continud dezvoltare. Participantii, a spus Berman,
.Se asigurd in mod constant ca riméanem fideli misiunii noas-
tre. Acesta ar trebui si fie un laborator si un model de urmat.
Ar trebui si fie un mod diferit de a face lucrurile. $i un mod
mai bun.”

Prin faptul ci privesc acest tribunal ca pe un laborator, cei
de la Centrul de Justitie nu se mai simt asa de constransi i
devin participanti excelenti la intruniri. ,Nu existd reguli
despre cum ar trebui s3 ne intrunim sau cum trebuie sd ne
comportim’, mi-a spus Berman. ,,Fiecare caz si fiecare client
este analizat individual.“ Aceasta atitudine le permite sd separe
presupunerile legate de cum trebuie s arate o procedura ju-
diciard, de modul in care este posibil sa arate una. Putem sa
folosim aceeasi mentalitate pentru a incepe sd ne reexamindm
propriile scopuri pentru care ne intrunim.

De multe ori urmim firi ezitare formatele traditionale
de intrunire, nu doar in cazul adundrilor publice precum
silile de judecatd. O categorie poate trece drept scop la fel
de simplu, daci nu chiar mai usor, in cazul adundrilor noas-
tre personale, in special cele care au devenit ritualuri de-a
lungul timpului. Multumita traditiilor strévechi si panou-
rilor moderne de pe Pinterest, este usor si trecem cu vede-
rea etapa alegerii unui scop clar pentru intrunirile personale.
Asa cum multi dintre noi presupunem cd gtim care este
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scopul unui proces, tot asa credem si in cazul unei petreceri
aniversare sau al unei nunti, sau chiar al unei cine festive.
Astfel, intrunirile noastre personale tind sa nu serveasca
potentialelor scopuri. De exemplu, atunci cind omiti sd te
intrebi care este scopul petrecerii tale aniversare din acest
an anume, din punctul in care te afli in aceasta clipd a vietii,
renunti la oportunitatea ca intrunirea sé fie o sursa de dez-
voltare, sprijin, indrumare si inspiratie adaptatd la momen-
tul din viata in care vi aflati tu si ceilalti. Ratezi sansa ca
intrunirea si fie utild pentru tine §i pentru cei prezenti, nu
doar si vi distreze. Privind in urma, asta am facut atunci
cand i-am interzis sotului meu accesul la petrecerea pentru
viitorul bebelus. )

Asteptam primul nostru copil. Prietenele mele s-au ofe-
rit si organizeze o petrecere. Ca majoritatea oamenilor, nu
ne-am gandit la motivul pentru care organizam petrecerea
pentru copil. Nu era prima pe care o organizam in cercul
nostru de prieteni §i nu avea sé fie nici ultima. Devenise
aproape o rutind — marele inamic al intrunirilor pline de
semnificatie.

Si astfel, odata data stabilitd, prietenele mele au trecut direct
la detaliile logistice.

Eram entuziasmati. Problema era ci si sotul meu era la
fel de entuziasmat. Cind i-am spus despre petrecere, m-a
intrebat dacé putea veni si el.

Am crezut ¢ mi lua peste picior. Apoi mi-am dat seama
ci vorbea serios. Chiar voia sa participe la petrecere.

La inceput, am crezut ci nu avea niciun sens. In timp, ins4,
m-am intrebat dacd nu cumva a avut dreptate.

Am apreciat dintotdeauna un grup de femei in viata mea,
dar nu aceasta era cea mai mare nevoie a mea in cazul res-
pectiv. Dacd m-as fi gdndit mai profund in acel moment la
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nevoia pe care o aveam de la aceasta intrunire, probabil
mi-ag fi dat seama cd este legatd atat de pregatirea sotului
meu, cit si a mea pentru noile noastre roluri i pentru noul
capitol al casniciei noastre in timp ce agteptam nasterea pri-
mului nostru copil. Deveneam mama. Anand devenea tata.
Dar, de asemenea, dupa cum a subliniat medicul nostru, ne
transformam dintr-un cuplu intr-o familie. Daci as fi fost
mai grijulie, as fi ales o intrunire care sd ne ajute sa parcurgem
aceasti tranzitie dificild. Dar structura si ritualul celor mai
multe astfel de petreceri — doar pentru femei, caracterizate
prin jocuri, cadouri, confectionarea manuald a unor obiecte
pentru copil - se bazau pe un scop diferit. Mi-am dat seama
¢} petrecerile traditionale pentru bebelusi erau ritualuri pen-
tru mamele insircinate si o modalitate colectiva de a ajuta
un cuplu sd acopere costurile de ingrijire a unei noi vieti.
Presupusul format al acestui ritual - femei care se adund in
jurul altor femei - reflecta o epoca in care singura persoand
care trebuia sd se pregiteascd pentru a deveni pdrinte si
pentru o noud identitate transformatoare era mama. Dar
cum ar trebui si arate o petrecere pentru bebelus atunci
cind scopul in jurul ciruia a fost conceputd nu mai reflectd
ipotezele sau realitatile persoanelor pentru care este tehnic
organizata? (Ar trebui mécar sd se numeasca ,,petrecere pen-
{ru bebelus“?)

‘Petrecerea pentru bebelus nu este singura forma de intru-
nire ritualizati care se confruntd cu problema scopului. Multe
dintre adundrile ritualizate din sferele noastre mai intime -
nunti, bar mitzvah, ceremonii de absolvire — au fost repetate
de-a lungul timpului, astfel incit devenim atasati emotional
de forma lor mult timp dupa ce acestea inceteaza sa mai re-
flecte cu acuratete valorile sau sistemele de credinta ale per-
soanelor care participi la ele.
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De exemplu, astazi, in India, un astfel de conflict ia nastere
cu privire la structura si continutul ritualurilor de casétorie
in cadrul nuntii traditionale hinduse. In formatul traditional,
ceremoniile se incheie cu un barbat si o femeie care fac sapte
pasi in jurul unui foc, spunandu-si cate un jurdimant unul
altuia la fiecare pas. Aceste phera, sau runde, sunt impresio-
nante din punct de vedere vizual §i, pentru multe familii hin-
duse, sunt incircate de semnificatii §i traditii. Este adesea
fotografia lipitd pe peretii sufrageriei la care se uita copiii pe
misuri ce cresc si isi imagineaza cé intr-o zi vor avea propria
nunti. Unele cupluri mai tinere, insa, incep sd simta ca vor-
bele propriu-zise ale jurimintelor descriu o viziune invechitd
asupra cisniciei. In primul jurdmant, barbatul i cere sotiei
sale si ,,ii ofere mancare“; mireasa este de acord sa ,,se ocupe
de gospodarie si de toate responsabilititile casnice®; doar
mireasa jurd si ,,rimand castd’, barbatul neavand o astfel de
obligatie; patru dintre cele sapte juriminte ale mirelui fac
referire la copii, ins# toate jurdmintele miresei fac referire la
mire; si asa mai departe. Presupunerile care stau la baza ju-
ramintelor descriu un ideal de cédsitorie pe care multi nu il
mai doresc’. Atunci cind acestia sugereaza insa schimbarea
ritualului pentru a reflecta mai fidel valorile lor, parintii sunt
socati si adesea profund raniti, vazand in aceastd dorintd o

1. Vezi, de exemplu, Mitali Saran, ,I Take This Man/Woman with a
Pinch of Salt“, Business Standard, 6 decembrie 2014, http://www.business-
standard.com/article/opinion/mitali-saran-i-take-this-man-woman-with-
a-pinch-of-salt-114120600014_1.html; Sejal Kapadia Pocha, ,,From Sexist
Traditions to Mammoth Costs, Why It's Time We Modernised Asian Wed-
ding Ceremonies*, Stylist.co.uk, June 23, 2015, https://www.stylist.co.uk/
life/bride-groom-cost-traditions-why-it-s-time-asian-indian-weddings-
changed-modernised/60667; Jui Mukherjee, ,Mom and Dad, You're Not
Invited to My Wedding", India Opines, Noiembrie 13, 2014, http://india-
opines.com/sexist-indian-wedding-rituals/.
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respingere a traditiilor lor. Forma in sine a ajuns sd aiba pu-
tere datorita repetitiei sale de-a lungul generatiilor, chiar si
atunci cand nu mai serveste scopului pretins al nuntii pentru
cuplul respectiv.

Intrunirile ritualizate nu se limiteazd la domeniul intim
al petrecerilor pentru viitorul bebelus si al nuntilor. Acestea
ne afecteaza in egald masurd i institutiile. Bineinteles, intruni-
rile ritualizate nu sunt niciodati ritualizate de la bun inceput.
[deea initiala apare cu intentia de a rezolva o problema spe-
cificd. Trebuie sa gasim o modalitate pentru ca publicul sa
injeleaga diferentele dintre pozitiile candidatilor. Trebuie sa
gisim o modalitate de a ne entuziasma echipa de vanziri cu
privire la un nou produs. Trebuie sa gasim o modalitate pen-
tru a strAnge bani pentru un nou centru comunitar in cartier.
O structura este conceputa pentru a aduce oamenii impreuna
in jurul acelei nevoi. Acea adunare — o dezbatere preziden-
{iald, de exemplu, sau o conferintd de vanzari, ori o gala de
strngere de fonduri - se repeta apoi din nou si din nou, an
dupd an, iar elementele intrunirii devin adesea un ritual. Altfel
spus, oamenii incep sé ofere o semnificatie nu doar scopului
reuniunii, ci i formei acesteia. Se foloseste intotdeauna un
ciocénel special. Se poartd mereu un anumit guler. Oamenii
ajung sd se astepte la aceste elemente de forma si chiar si-si
giseascd alinarea in ele. In timp, forma joacd un rol in con-
turarea sentimentului de apartenentd a oamenilor la acel grup
¢ a identitatii lor in cadrul acestuia. A,stia suntem noi. Asa
proceddm noi aici.

Acest atagament poate fi extrem de puternic atunci cdnd
forma corespunde cu scopul si nevoile grupului. Dar, asa
cum este si cazul silii de judecats, atunci cAnd nevoia incepe
sd se schimbe, iar formatul vizeazi un scop depdsit, este
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posibil s ne agdtdm de formatul intrunirilor in detrimentul
nevoilor noastre.

Atunci cind Dean Baquet a preluat functia de editor exe-
cutiv al The New York Times in 2014, sedinta de redactie se
desfisura dupi un format vechi de aproape 70 de ani care
nu mai corespundea nevoilor redactiei sau ale cititorilor. Se-
dinta pentru ,,Prima Pagini“ de la Times era una dintre cele
mai importante de pe Pamant. Conceputd pentru prima
dati in 1946, aceasta evoluase in intrunirea in cadrul careia
editorii decideau ce articole vor fi pe prima pagind a zilei
urmitoare. Aceste alegeri au stabilit buletinele de stiri pen-
tru intreaga lume.

fn perioada de glorie a reuniunii, scopul acesteia era clar,
iar formatul si structura sa derivau in mod logic din acest
scop. Intrunirea se desfisura in doud pirti: o sesiune de la
ora 10 si una de la ora 16, dupa care conducerea anunta
Llista“ de articole pentru ziua urmditoare. Timp de ani de
zile, aceasta a avut loc la sediul Times, intr-o sald de confe-
rinte de la etajul trei, in jurul unei mese masive de lemn in
stil King Arthur, cu 25 sau 30 de redactori ingramaditi in
incapere. Editorii isi prezentau articolele principale, numite
,oferte, argumentand in favoarea celor care credeau cé tre-
buiau s apara pe prima pagina.

~Angajatii isi aduceau cele mai bune articole si le ofereau
in dar zeilor olimpici, apoi erau supusi unui interogatoriu si
se luptau pentru a vedea cine iesea invingdtor®, mi-a povestit
un editor.

‘1. Kyle Massey, ,The Old Page 1 Meeting, R.I.P: Updating a Times
Tradition for the Digital Age®, The New York Times, Mai 12, 2015, https://
www.nytimes.com/times-insider/2015/05/12/the-old-page-1-meeting-r-i-p-
updating-a-times-tradition-for-the-digital-age/?_r=1.

hecide motivul real al intalnirii 31

Pe masura ce sedinta s-a repetat de-a lungul deceniilor, a
capatat insusirea unui ritual. Participarea la aceasta era un
semn de onoare. A devenit un ritual de initiere pentru tinerii
cditori. Atunci cand reporteri noi se aldturau redactiei Times,
crau adesea invitati sd participe la sedintd ca parte a proce-
wilui de integrare. JIntalnirea de la ora 16 a devenit subiect
de legenda”, a scris Kyle Massey, un editor al Times.

Cu toate acestea, in momentul in care a sosit Baquet, nu
i era necesar sa organizeze cea mai importantd intrunire
dela Times, sedinta pentru prima pagind tiparitd. Majoritatea
cititorilor accesau articolele online, nu achizitionau editia
tizica. Pagina de pornire online §i prima pagina tiparita erau
complet diferite; prima dintre acestea putea include zeci de
articole diferite pe parcursul zilei. Potrivit unui raport intern
(in 2014 cu privire la inovatie, ,impactul paginii de pornire
cule in scddere” pentru ci ,,doar o treime din cititorii nostri
o viziteaza“. Din ce in ce mai multi cititori accesau articolele
online prin intermediul retelelor sociale, reducand drastic
pulerea editorilor. In plus, pAna ca prima pagind a ziarului
lizic sd ajungd la usa abonatilor, articolul putea exista de ore
sau chiar zile intregi in mediul online.

The Times trebuia sa se adapteze la noile realititi ale erei
dipitale, iar schimbarea formatului perimat de sedinté a fost o
maodalitate de a reflecta angajamentul fata de schimbare — si
dde a contribui la stimularea acesteia. ,Nu mai era util pentru
Cilitorii nostri sd ne concentram atat de mult pe editia tiparita.
Dar era un lucru negativ si pentru jurnalisti®, mi-a spus

I A. G. Sulzberger, The Innovation Report (New York: The New York
lines, Martie 2014), hitp://www.niemanlab.org/2014/05/the-leaked-new-
york-times-innovation-report-is-one-of-the-key-documents-of-this-

wiedia-age/.



